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АНОТАЦІЯ

Магістерська робота присвячена розробці мобільного додатку «Карта

укриттів», який забезпечує оперативний доступ до інформації про найближчі

укриття у надзвичайних ситуаціях. Основною метою проєкту є створення

інструменту для підвищення безпеки населення шляхом інтеграції сучасних

технологій, таких як React Native, TypeScript, Google Maps API, Node.js, та

MongoDB, у клієнт-серверній архітектурі.

У ході дослідження було проведено аналіз ринку мобільних додатків,

визначено ключові вимоги до системи та реалізовано прототип, що включає

функціонал для відображення картографічної інформації, управління відгуками

користувачів та пошуку укриттів за географічними координатами. Проєктування

системи здійснювалося із застосуванням UML-діаграм для відображення

архітектури та логіки роботи компонентів. Особливу увагу приділено питанням

інтерактивності та зручності користування, що забезпечено використанням

сучасних підходів до UI/UX дизайну.

Результатом роботи є розроблений додаток, який дозволяє користувачам у

реальному часі отримувати доступ до актуальної інформації про укриття, навіть

в умовах обмеженого інтернет-з’єднання. Практична цінність розробки полягає

у створенні платформи, здатної забезпечити безперервний доступ до даних у

кризових ситуаціях, що робить додаток важливим інструментом для

громадської безпеки.
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ANNOTATION
The master's thesis is dedicated to the development of a mobile application

called "Shelter Map" which provides real-time access to information about nearby

shelters during emergencies. The main objective of the project is to create a tool

aimed at enhancing public safety by integrating modern technologies such as React

Native, TypeScript, Google Maps API, Node.js, and MongoDB within a client-server

architecture.

The research involved analyzing the mobile application market, identifying key

system requirements, and implementing a prototype that includes functionality for

displaying map-based information, managing user reviews, and locating shelters

based on geographic coordinates. The system design was carried out using UML

diagrams to represent the architecture and operational logic of its components.

Particular attention was given to interactivity and user-friendliness, achieved through

the application of modern UI/UX design approaches.

The result of the work is a developed application that allows users to access

up-to-date shelter information in real time, even under conditions of limited internet

connectivity. The practical value of the development lies in creating a platform

capable of providing uninterrupted access to data during crisis situations, making the

application an essential tool for public safety.
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Вступ

Мобільні додатки є однією з ключових технологій, що кардинально змінила

повсякденне життя сучасної людини, забезпечуючи швидкий доступ до

різноманітних видів інформації, сприяючи виконанню численних завдань, а

також створюючи нові можливості для комунікації. Використання смартфонів і

планшетів стало повсюдним, охоплюючи такі сфери, як розваги, освіта,

здоров'я, фітнес, подорожі, бізнес та інші аспекти життєдіяльності. Мобільні

додатки надають широкий спектр функціональних можливостей, зокрема

сповіщення, геолокацію, доступ до камери, датчиків, інтеграцію з соціальними

мережами та багато інших функцій, що значно підвищують зручність

користування цифровими пристроями.

Зростання популярності мобільних додатків супроводжується

підвищенням їхньої ролі в різних галузях економіки та суспільного життя, де

вони виступають інструментом для бізнесу, забезпечуючи можливість

просування продукції та послуг, залучення нових клієнтів і покращення

взаємодії зі споживачами. Зокрема, мобільні додатки підтримують ефективну

організацію та управління різними процесами, забезпечують швидкий доступ

до персональної інформації та сприяють розвитку освітніх і культурних

програм, оскільки вони здатні адаптуватися до потреб користувачів та

створювати унікальний досвід для кожного.

Метою даного проєкту є розробка мобільного додатку «Карта укриттів»,

призначеного для оперативного надання користувачам інформації про

найближчі укриття в умовах надзвичайних ситуацій, зокрема, під час

повітряних тривог. Цей додаток спрямований на підвищення рівня безпеки

населення шляхом забезпечення доступу до даних про місця, де можна знайти

захист.

Об’єктом дослідження є процес забезпечення оперативного доступу до

життєво необхідної інформації для населення в умовах кризових ситуацій за

допомогою мобільних додатків.
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Предметом дослідження є мобільний додаток «Карта укриттів», його

функціональні можливості, програмна архітектура, а також технології, які

використовуються для реалізації системи.

Засоби дослідження включають сучасні інструменти розробки

програмного забезпечення, зокрема TypeScript, React Native, Expo-CLI, Google

Maps API для клієнтської частини, а також Node.js, Express і MongoDB для

серверної частини додатку. Додатково використовуються UML-діаграми для

моделювання архітектури системи та функціональних процесів.

Апробація роботи: результати магістерської роботи доповідались на

міжнародній науково-практичній конференції XLVІІІ International scientific and

practical conference «Interaction of Art and Science: Creative Approaches in

Research» (November 20-22, 2024) Geneva, Switzerland. International Scientific

Unity, 2024. 305 p.
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1. Постановка задачі та аналіз ринку

1.1 Постановка задачі для додатку «Карта укриттів»

Розробка мобільних додатків є складним процесом, що вимагає не лише

високого рівня технічної експертизи, але й ретельного аналізу потреб цільової

аудиторії, що дозволяє створювати зручний, інтуїтивно зрозумілий та естетично

привабливий інтерфейс. Постійне зростання ринку мобільних додатків

викликає підвищену конкуренцію серед розробників та підтримує

впровадження новітніх інноваційних технологій. Таким чином, мобільні

додатки стали важливим елементом цифрової економіки, забезпечуючи

зручність та доступність у використанні.

Сьогодні спостерігається значний тренд у напрямку переходу багатьох

компаній до підходу «APP-FIRST» (орієнтація на мобільні додатки як основний

канал взаємодії з користувачами). Цей підхід передбачає активну інвестицію

компаній у розробку та підтримку мобільних додатків як засобу забезпечення

більш тісного контакту з клієнтами, підвищення рівня задоволеності їхніх

потреб та підтримки лояльності. Основні фактори, що сприяють переходу до

стратегії «APP-FIRST», включають наступне:

1. Зростання використання мобільних пристроїв: мобільні пристрої, такі

як смартфони та планшети, стали важливими інструментами

повсякденного життя, надаючи можливість доступу до інформації та

послуг незалежно від місця й часу.

2. Поліпшений користувацький досвід: мобільні додатки пропонують

персоналізований, інтерактивний та зручний користувацький досвід, що

часто є більш адаптованим і зручним, ніж веб-сайти. Використання

функціоналу пристроїв, таких як камера, GPS та сповіщення, дозволяє

створювати індивідуалізований та насичений досвід, а також

забезпечувати роботу в офлайн-режимі.

3. Ефективна комунікація та взаємодія з користувачами: мобільні

додатки дозволяють компаніям безпосередньо спілкуватися зі своїми
8



клієнтами через персоналізовані сповіщення та повідомлення, що

забезпечує швидку реакцію на запити користувачів та підвищує рівень їх

задоволеності.

4. Підвищення залученості та лояльності користувачів: мобільні додатки

дозволяють реалізовувати програми лояльності, бонусні системи та

індивідуалізовані пропозиції, що сприяє підвищенню рівня залученості

користувачів та створенню міцних зв'язків між брендом і клієнтом.

5. Розширення ринкових можливостей: мобільні додатки забезпечують

доступ до нових ринків через їхню доступність у магазинах додатків, що

дозволяє досягти більшої аудиторії і підвищити видимість продуктів та

послуг.

6. Персоналізація: мобільні додатки надають можливість компаніям

збирати та аналізувати дані про поведінку користувачів, що дозволяє

надавати індивідуальні пропозиції та рекомендації, підвищуючи

задоволеність користувачів та ефективність маркетингових заходів.

7. Використання мобільних функцій: мобільні додатки мають доступ до

різних функцій пристрою, таких як камера, геолокація, мікрофон, що

дозволяє розробникам створювати інноваційні функції для підвищення

зручності використання.

8. Підтримка роботи в офлайн-режимі: можливість функціонування

додатків в офлайн-режимі є однією з ключових переваг, що дозволяє

користувачам продовжувати користуватися додатком без доступу до

інтернету, що є особливо важливим у надзвичайних ситуаціях.

Всі ці переваги обумовлюють зростаючу популярність мобільних додатків

та актуальність підходу «APP-FIRST». Обраний підхід до розробки мобільного

додатку дозволяє ефективно використовувати переваги таких технологій, як

React Native, Expo-CLI, Google Maps API, Node.js та MongoDB. Це забезпечує

створення надійного та функціонального мобільного додатку, який здатний

надавати користувачам зручну та персоналізовану взаємодію в умовах

надзвичайних ситуацій.
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Метою даного проєкту є розробка мобільного додатку «Карта укриттів»,

призначеного для оперативного надання користувачам інформації про

найближчі укриття в умовах надзвичайних ситуацій, зокрема, під час

повітряних тривог. Цей додаток спрямований на підвищення рівня безпеки

населення шляхом забезпечення доступу до даних про місця, де можна знайти

захист під час небезпечних подій.

Мобільний додаток «Карта укриттів» орієнтований на надання

користувачам своєчасної та актуальної інформації про найближчі укриття, що є

важливим для забезпечення їхньої безпеки у випадку надзвичайних ситуацій,

спричинених як техногенними, так і природними чинниками. Крім військових

загроз, такі технології можуть застосовуватися для надання допомоги під час

землетрусів, повеней або інших стихійних лих. Основна функція додатку

полягає в оперативному інформуванні про локації безпечних зон та укриттів,

що допомагає користувачам швидко приймати рішення про переміщення у

безпечні місця.

Для реалізації даної задачі було обрано клієнт-серверну архітектуру, що

дозволяє підтримувати стабільне з’єднання між додатком та сервером, а також

забезпечувати актуалізацію даних про укриття та можливість їх збереження на

сервері для постійного доступу. Вибраний архітектурний підхід дає змогу

оперативно отримувати та зберігати дані, що є критичним аспектом у

забезпеченні надійного функціонування додатку.

10



1.2 Аналіз ринку для додатку «Карта укриттів»

Розробка мобільного додатку «Карта укриттів» є складним завданням, яке

потребує врахування багатьох факторів, зокрема глибокого розуміння

конкурентів. Аналіз конкурентів дозволяє ідентифікувати сильні та слабкі

сторони існуючих рішень на ринку, що сприяє визначенню ключових

характеристик для створення більш ефективного та корисного продукту. Цей

аналіз також є важливим для розуміння того, як потреби користувачів можуть

відрізнятися в різних регіонах та умовах. Основними конкурентами для «Карти

укриттів» є державний додаток «Дія», а також ряд місцевих мобільних додатків

та інтерактивних карт, розроблених місцевими органами влади або приватними

розробниками.

Одним із найвпливовіших та найпопулярніших рішень для інформування

громадян про доступні укриття є функція інтерактивної карти, додана в додаток

«Дія». Цей додаток отримав значну підтримку від держави, що забезпечує йому

доступ до офіційних джерел інформації. Важливо зазначити, що державний

характер додатку «Дія» надає йому численні переваги, зокрема, можливість

отримання даних безпосередньо від різних державних установ, що сприяє

точності інформації та її оновлюваності. Інтерактивна карта в «Дії» дозволяє

користувачам переглядати укриття на карті, а також залишати відгуки про них

та повідомляти про зачинені укриття. Така функція інтеграції користувачів у

процес актуалізації інформації є значним плюсом, оскільки вона дозволяє

додатково верифікувати наявність і стан укриттів у режимі реального часу, що є

критично важливим для безпеки громадян.

Однак, попри численні переваги, додаток «Дія» має і певні обмеження, які

впливають на його універсальність. Одне з основних обмежень полягає у

географічній недоступності функції карти для деяких регіонів. Через

конфіденційність та з міркувань безпеки дані про укриття у певних областях

обмежені або навіть недоступні, що знижує ефективність використання додатку

для деяких користувачів. Крім того, у разі виникнення проблем з

інтернет-зв'язком користувачі можуть зіткнутися з труднощами в отриманні
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даних, що особливо важливо в надзвичайних ситуаціях. Враховуючи, що

додаток є державним і орієнтованим на широкий спектр функцій (включно з

документами, паспортами, податковими послугами тощо), його спеціалізація на

безпеці може поступатися іншим завданням. Такий широкий функціонал може

ускладнити доступ до інформації про укриття для нових користувачів, що

стикаються з необхідністю термінового використання додатку в стресових

умовах.

Іншим типом конкурентів є додатки, розроблені на локальному рівні

місцевими органами влади або незалежними розробниками. Наприклад, у місті

Тернопіль було створено додаток «Де укриття», який надає інформацію про

доступні укриття саме для цього регіону. Цей додаток має кілька сильних

сторін, зокрема, повну орієнтацію на місто Тернопіль і його специфічні

потреби, що дозволяє ефективно відображати інформацію, необхідну саме для

цього міста. Подібний підхід забезпечує високу точність і деталізацію

інформації, оскільки дані можуть бути зібрані безпосередньо з місцевих

джерел, таких як міські ради, місцеві адміністрації або інші установи, що

управляють укриттями. Крім того, місцевий додаток, як правило, легше

оновлювати, якщо дані змінюються лише для певного міста.

Проте, подібні локальні рішення, попри їхню високу якість і точність,

мають значні обмеження, пов'язані з їхньою географічною прив'язаністю.

Зокрема, якщо користувач знаходиться за межами Тернополя або переїжджає до

іншого міста, цей додаток стає непотрібним, оскільки він не надає інформації

про укриття в інших регіонах. Таким чином, локальні додатки створюють

роз'єднаність інформації та перешкоджають створенню єдиної національної

платформи для отримання інформації про укриття. Користувачам доводиться

шукати нові додатки або способи отримання інформації про безпечні місця у

кожному новому місті, що є значно незручно, особливо у випадках, коли

потрібен терміновий доступ до інформації.

Крім мобільних додатків, деякі міські адміністрації надають інформацію

про укриття через веб-сайти та онлайн-мапи, які доступні з офіційних ресурсів.
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Ці веб-сайти можуть містити список адрес укриттів, їхні координати, контактну

інформацію та навіть певні деталі, такі як місткість та стан укриття. Проте

такий підхід має низку суттєвих недоліків. Наприклад, веб-сайти рідко

оновлюються так швидко, як мобільні додатки, і тому користувачі можуть

зіткнутися з застарілими даними. Крім того, відсутність інтеграції з

навігаційними додатками може ускладнити процес пошуку та побудови

маршруту до укриттів. Більше того, перегляд інформації на веб-сайтах через

мобільний браузер часто є менш зручним, ніж користування спеціалізованим

мобільним додатком, що негативно впливає на доступність інформації у

кризових ситуаціях.

Враховуючи сильні та слабкі сторони існуючих рішень, можна зробити

висновок, що попри значний інтерес з боку громадськості та зусилля,

спрямовані на інформування населення про місця укриттів, існують суттєві

прогалини. Ці прогалини відкривають можливість для створення єдиного

універсального додатку, який би поєднував переваги державних і локальних

рішень, але при цьому усував їхні недоліки. Основними особливостями такого

додатку могли б стати загальнонаціональне покриття, можливість актуалізації

даних у реальному часі та підтримка роботи в офлайн-режимі. Таке рішення

забезпечило б узагальнену інформацію про укриття по всій країні, надавши

громадянам надійний та швидкий доступ до інформації, необхідної для їхньої

безпеки в надзвичайних ситуаціях.
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2. Вибір технологій для створення додатку

Для розробки мобільного додатку «Карта укриттів» було обрано

комплексний стек технологій, які забезпечують функціональність, надійність та

стабільність системи, що є критичними параметрами для продукту,

орієнтованого на використання в умовах кризових ситуацій. Ретельний підбір

інструментів дозволяє створити інтегроване середовище, в якому кожен

компонент працює в тісному поєднанні з іншими, забезпечуючи високу

продуктивність, гнучкість та зручність для користувачів. Кожна технологія у

цьому стеку має конкретні переваги і була обрана з огляду на її внесок у

загальну архітектуру додатку.

Основою для програмної частини став TypeScript. Вибір цієї мови

програмування пояснюється її розширеними можливостями порівняно зі

звичайним JavaScript. TypeScript забезпечує статичну типізацію, що дозволяє

уникати помилок, пов’язаних із неправильними типами даних ще на етапі

компіляції. Це є особливо важливим, коли мова йде про розробку додатків, від

яких користувачі очікують високого рівня стабільності. Використання

TypeScript допомагає структурувати код таким чином, що його підтримка стає

легшою та прозорішою, оскільки типи змінних і параметрів є визначеними, а

значить, менш імовірно, що в процесі розробки виникнуть непередбачувані

помилки, які матимуть вплив на стабільність роботи. Завдяки цій мові

досягається висока продуктивність та легкість у масштабуванні системи, що є

важливим аспектом для додатку з високими вимогами до надійності.

Для створення інтерфейсу користувача, який одночасно є інтуїтивно

зрозумілим і функціонально насиченим, було обрано фреймворк React Native.

Це рішення дозволяє написати код один раз і використовувати його як на

Android, так і на iOS, що суттєво скорочує час і витрати на розробку. Завдяки

React Native можна створювати нативні додатки з однаково високим рівнем

інтеграції в операційні системи. Використання цього фреймворку має кілька

переваг. По-перше, з точки зору розробки, React Native забезпечує єдиний код
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для обох платформ, що мінімізує помилки, пов'язані з розбіжностями між

версіями додатку для Android і iOS. По-друге, це рішення дозволяє зберігати

уніфікованість користувацького досвіду, оскільки візуальні та функціональні

елементи працюють однаково на обох платформах. Крім того, фреймворк має

широку підтримку в спільноті розробників, що спрощує інтеграцію різних

бібліотек та прискорює розв'язання можливих технічних проблем.

На додаток до React Native, використовується Expo-CLI – інструмент, який

робить процес налаштування та розгортання додатків на базі React Native більш

ефективним. Expo надає розробникам доступ до набору інструментів і

бібліотек, які є необхідними для реалізації ключових функцій мобільного

додатку, таких як геолокація, доступ до камери, сенсорів та інші. Це особливо

корисно, коли мова йде про додаток, призначений для використання в умовах

кризових ситуацій, оскільки Expo-CLI дозволяє швидко налаштувати функції

доступу до геолокаційних даних, необхідних для відображення укриттів на

карті. Окрім того, Expo полегшує тестування додатків на різних пристроях, що

дозволяє командам розробників швидко виявляти і виправляти можливі

проблеми. Це рішення також забезпечує легкість у процесі оновлення додатку,

що є важливим у випадках, коли потрібно оперативно впроваджувати зміни або

оновлення без затримок.

Ще одним ключовим компонентом для реалізації інтерфейсу є Google

Maps API для React Native. Інтеграція з Google Maps забезпечує користувачів

детальною і зручною візуалізацією укриттів на карті, що є важливим для

швидкого орієнтування в умовах надзвичайних ситуацій. Цей API дозволяє

додатку показувати місцезнаходження користувача і найближчі до нього

укриття, а також прокладати маршрути. Використання Google Maps API має ще

одну важливу перевагу: ця платформа є широко відомою користувачам і

забезпечує високу точність даних завдяки регулярному оновленню

картографічної інформації. Крім того, Google Maps API підтримує різноманітні

функції, такі як зміна масштабу карти, встановлення різних маркерів, що значно
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підвищує функціональність додатку та зручність користування ним у різних

умовах.

На серверній стороні, окрім TypeScript, який забезпечує стабільність коду

на рівні сервера, було використано Node.js – середовище виконання, яке

дозволяє виконувати код на JavaScript на сервері. Node.js відомий своєю

здатністю обробляти велику кількість одночасних запитів завдяки подієвій

моделі роботи. Це дозволяє додатку залишатися стабільним навіть при значному

навантаженні, наприклад, коли велика кількість користувачів одночасно

звертається до даних про укриття під час кризи. Асинхронність Node.js

забезпечує ефективне використання ресурсів сервера, що є особливо важливим

для додатків, які надають доступ до життєво важливої інформації.

Для полегшення розробки і підтримки серверного API було використано

Express – легкий та потужний веб-фреймворк для Node.js, який дозволяє

швидко створювати RESTful API. Express забезпечує інтеграцію з базами даних,

зокрема з MongoDB, а також спрощує організацію обробки запитів від

клієнтської частини додатку. За допомогою Express можна легко налаштувати

аутентифікацію користувачів, маршрутизацію запитів та обробку помилок, що

підвищує зручність і стабільність у підтримці додатку. Використання цього

фреймворку також дозволяє легко додавати нові функціональні можливості в

разі розширення проекту, що робить додаток гнучким і адаптивним до змін.

Для зберігання даних у додатку використовується MongoDB – одна з

найпопулярніших нереляційних баз даних, яка відома своєю гнучкістю і

здатністю масштабуватися разом із потребами додатку. MongoDB зберігає дані у

вигляді документів, що дозволяє легко працювати з різнорідними структурами

даних і забезпечує можливість швидкого пошуку та фільтрації інформації. Це

особливо важливо для додатку, який працює з великою кількістю даних про

укриття, що може змінюватися в залежності від умов. Застосування MongoDB

також дозволяє легко масштабувати додаток при збільшенні кількості

користувачів, що є вагомою перевагою для проекту, орієнтованого на

національне охоплення та стабільний доступ до інформації.
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Таким чином, обраний стек технологій, який поєднує TypeScript, React

Native, Expo-CLI, Google Maps API, Node.js, Express і MongoDB, створює

потужну та надійну платформу для реалізації функціонально багатого,

продуктивного і гнучкого мобільного додатку. Цей підхід забезпечує легкість в

управлінні додатком, швидкість його роботи і можливість розширення, що є

основою для досягнення високих стандартів у забезпеченні доступу до

критичної інформації в умовах кризових ситуацій.
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3. Проєктування системи

Розробка мобільного додатку «Карта укриттів» передбачає створення низки

UML-діаграм, кожна з яких забезпечує структуроване представлення різних

аспектів архітектури, функціональності і динаміки роботи системи.

Використання UML-діаграм дає змогу побачити не лише загальну логіку, а й

деталі внутрішньої організації, структуру даних та взаємодію між

компонентами, що дозволяє всебічно аналізувати і проектувати систему. Такий

підхід особливо важливий для додатку, орієнтованого на забезпечення безпеки

користувачів, адже він дозволяє створити надійний інструмент, що забезпечить

своєчасний доступ до інформації про укриття в умовах надзвичайних ситуацій.

Огляд різних типів UML-діаграм допомагає зрозуміти їхню роль у створенні

додатку та взаємозв’язок між окремими компонентами і користувачем.
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3.1 Діаграма класів

Діаграма класів є основою структурного моделювання додатку «Карта

укриттів». Вона описує три основні сутності системи – City (місто), Shelter

(сховище) і Review (відгук) – а також їхні атрибути і взаємозв’язки. Ці класи

дозволяють визначити основні об'єкти в системі та їхні характеристики, що

допомагає організувати дані, необхідні для зберігання і обробки в системі. У

класі City визначено два атрибути: id та name. Клас Shelter є більш складним,

оскільки він містить значну кількість полів для опису властивостей кожного

сховище: його назва, адреса, опис, місткість, доступні послуги, рівень

доступності, координати і зовнішній ключ cityId, який пов’язує сховище із

конкретним містом. Атрибути класу Review також дозволяють зберігати відгуки

користувачів, що включають рейтинг, коментар і дату, коли був залишений

відгук.

Рис. 3.1 Діаграма класів

Завдяки діаграмі класів можна чітко побачити зв’язки між основними

класами: одне місто може мати декілька сховищ (зв'язок "один до багатьох"), а

одне сховище може отримувати численні відгуки, кожен із яких представляє

окремий досвід користувача. Таке представлення дозволяє ідентифікувати

залежності між класами, що є ключовими для забезпечення цілісності і
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консистентності даних, а також для уникнення дублікатів і суперечностей в базі

даних. Діаграма класів також слугує основою для подальшої реалізації бази

даних, оскільки вона чітко окреслює структуру таблиць, поля і зв’язки між

ними. Оскільки додаток орієнтований на надання точних і актуальних даних,

діаграма класів є важливим інструментом для планування і моделювання.
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3.2 Діаграма прецедентів

Рис. 3.2 Діаграма прецедентів

Діаграма прецедентів представляє функціональну сторону додатку з точки

зору користувача, фокусуючись на його взаємодії з системою. Основний актор

діаграми – це User (користувач), який здійснює ряд дій, передбачених

функціоналом додатку. Серед ключових функцій, які користувач може

виконувати, виділяються: перегляд списку міст, вибір конкретного міста,
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перегляд списку сховищ у вибраному місті, доступ до детальної інформації про

конкретне сховище, перегляд відгуків інших користувачів та додавання власного

відгуку. Діаграма прецедентів надає високорівневе уявлення про функціонал

системи, дозволяючи розробникам зрозуміти основні дії, які повинні бути

доступні користувачам.

У науковому контексті діаграма прецедентів має велике значення для

визначення вимог до системи та її функціональних можливостей. Кожен

прецедент відображає певний сценарій використання, який система повинна

коректно обробляти. Такий підхід дозволяє розглянути систему з точки зору

користувача і забезпечити інтуїтивно зрозумілий і повноцінний функціонал. Ця

діаграма є основою для подальшого тестування, оскільки дозволяє створити

базу для функціональних тестів, що будуть перевіряти, чи всі сценарії

працюють коректно. Крім того, діаграма прецедентів допомагає чітко визначити

зону відповідальності системи, уникнувши надлишкових або мало корисних

функцій, і забезпечити, що додаток буде відповідати потребам кінцевих

користувачів.
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3.3 Діаграма послідовностей

Діаграма послідовностей є основною динамічною діаграмою для

моделювання процесів і потоків даних у системі, що відображає процес

додавання відгуку про сховище. Цей сценарій демонструє послідовність дій, яку

проходить інформація від моменту введення користувачем до збереження даних

у базі. Учасниками цього процесу є User (користувач), Client Application

(клієнтський додаток), Server (сервер) і Database (база даних). Послідовність

дій починається з того, що користувач обирає сховище, заповнює форму з

відгуком та натискає «Надіслати». Далі клієнтський додаток передає запит на

сервер, який додає відгук у базу даних та надсилає підтвердження назад клієнту.

Така деталізація є надзвичайно корисною для аналізу процесів, оскільки

дозволяє побачити кожен етап обробки даних, виявити можливі точки помилок

або затримок, та оптимізувати взаємодію між клієнтською і серверною

частинами системи.

Рис. 3.3 Діаграма послідовності

Діаграма послідовностей забезпечує глибоке розуміння потоку даних, що

особливо важливо для додатків, які мають забезпечувати швидкість і точність

23



обробки запитів, особливо у випадках, коли йдеться про чутливі або критичні

дані. Вона також дозволяє виявити взаємозалежності між компонентами та

уникнути надлишкових запитів, що є важливим аспектом оптимізації. Така

діаграма може бути використана для документування сценаріїв та процесів у

додатку, щоб забезпечити належне розуміння роботи системи розробниками,

тестувальниками та іншими членами команди. Крім того, діаграма

послідовностей є корисною для забезпечення надійності системи, оскільки вона

дозволяє передбачити потенційні точки збоїв і розробити відповідні механізми

для їхньої обробки.
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3.4 Діаграма компонентів

Діаграма компонентів дозволяє розглянути систему на вищому рівні,

представляючи основні компоненти й зв'язки між ними, що забезпечують

функціональність додатку. Ця діаграма є своєрідною мапою архітектури

додатку, де кожен компонент виконує певну роль у загальній системі. У випадку

«Карти укриттів» діаграма компонентів включає дві основні частини: Client

Application (Клієнтський додаток) і Server (Сервер). Клієнтська частина

містить компоненти Map UI та Review UI, що забезпечують доступ до

основних функцій додатку. Map UI відповідає за відображення карти і пошук

укриттів, тоді як Review UI дозволяє користувачам переглядати та залишати

відгуки. Серверна частина представлена компонентом API Server (Express.js),

який обробляє запити клієнтського додатка, і Database (MongoDB), де

зберігаються всі дані системи. Взаємодія між компонентами дозволяє

клієнтському додатку отримувати та оновлювати інформацію через API сервер,

який, своєю чергою, звертається до бази даних для збереження або отримання

інформації.

Рис. 3.4 Діаграма компонентів

Ця діаграма дозволяє візуалізувати архітектуру системи і зрозуміти, як

компоненти взаємодіють один з одним для забезпечення стабільності та

зручності у використанні додатку. Вона також допомагає ідентифікувати

потенційні вузькі місця в архітектурі та полегшує процес розподілу обов’язків
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серед розробників, оскільки чітко визначає, які компоненти відповідають за які

функції. У науковому контексті діаграма компонентів допомагає описати

систему на рівні архітектури, забезпечуючи структурований підхід до її

проєктування та дозволяючи врахувати можливі аспекти масштабування і

оптимізації.
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4. Аналіз кодової реалізації

Розробка мобільного додатку «Карта укриттів» спиралася на компонентний

підхід для створення інтерфейсу користувача. Цей метод розбиває програму на

невеликі, незалежні частини, кожна з яких виконує певну функцію і може

повторно використовуватися. Такий підхід дозволяє підвищити гнучкість

системи, полегшує її підтримку та масштабування.

Компонентний підхід є ефективним у мобільній розробці, оскільки

дозволяє чітко розмежувати функціональні частини додатку. Наприклад, кожен

компонент відповідає за відображення конкретної частини інтерфейсу

(заголовки, списки елементів, форми) або забезпечує взаємодію з сервером.

Розподіл на самостійні елементи сприяє підвищенню надійності коду та

полегшує процес тестування. Компоненти можуть бути вкладеними, що

дозволяє створювати складні ієрархії, зберігаючи при цьому логічну та просту

структуру коду.

Бекенд-частина розроблена з використанням модульного підходу, що

розбиває функціональні можливості сервера на окремі модулі, кожен з яких

виконує певну задачу. Такий підхід підвищує гнучкість та модифікованість коду,

оскільки кожен модуль може тестуватися та розвиватися незалежно. Це також

дозволяє забезпечити можливість повторного використання модулів у інших

проектах.

4.1 Кодова реалізація Frontend

Root Component

Кореневий компонент додатку виступає головним вузлом, який об'єднує всі

інші компоненти інтерфейсу, забезпечуючи початкове налаштування макету та

відображення основного контенту. Компонент Layout відповідає за організацію

екранів, загальних стилів і структурних елементів, що формують єдину точку

входу в додаток. Створення централізованого кореневого компонента дозволяє
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спрощувати управління інтерфейсом, оскільки всі елементи структури пов'язані

з основним компонентом, що надає додатку цілісність і стабільність.

Рис. 4.1 Root Component

Роутизація та створення маршрутів для екранів

У розробці було застосовано роутизацію з використанням бібліотеки

react-navigation, яка дозволяє створювати ієрархію навігації між різними

екранами додатку. Роутинг організований у вигляді навігаційного стеку, де

кожен компонент відповідає за окремий екран, зокрема, WelcomeScreen,

CitySelection, SheltersList, Map та ShelterDetails. Роутинг надає можливість

послідовного переміщення між екранами, забезпечуючи зручний доступ до всіх

функціональних частин додатку. Встановлення параметру headerShown на

значення false дозволяє приховати заголовок, спрощуючи вигляд інтерфейсу для

користувачів.
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Завдяки навігаційному стеку, кожен компонент екрану ізольований і може

мати свою власну логіку та функціонал, що підвищує структурованість і

керованість додатку.

Рис. 4.2 Роутизація та створення маршрутів

Компонент «Welcome Screen»

Компонент WelcomeScreen забезпечує відображення початкового екрану

додатку, який включає логотип, заголовок, підзаголовок та кнопку «Почати».

Натискання на цю кнопку переводить користувача на наступний екран, де він

може обрати потрібне місто для пошуку укриттів. Додаткові елементи, такі як

посилання на політику конфіденційності та умови використання, розташовані в

нижній частині екрану, що відповідає стандартам сучасного інтерфейсу.

Стилізація елементів компонента WelcomeScreen організована через об'єкт

styles, який задає розміри, відступи, кольори та інші візуальні параметри для

основних елементів, таких як логотип, заголовок та кнопка. Це забезпечує

візуальну привабливість та інтуїтивну зручність інтерфейсу.
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Рис. 4.3 Компонент «Welcome Screen»

Рис. 4.4 Стилі для компонента «Welcome Screen»
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Компонент «Shelter List»

Компонент SheltersList відповідає за відображення списку доступних

укриттів у вибраному місті. Він використовує параметри navigation і route

для організації навігації між екранами, а також параметри citySelected,

shelters і search, що зберігаються в стані компонента, для відображення

даних у реальному часі. Компонент забезпечує можливість пошуку укриттів за

адресою, а також надає функцію вибору конкретного укриття для перегляду

детальної інформації про нього.

Для завантаження списку укриттів було застосовано хук useEffect, який

виконує запити на сервер і оновлює інформацію у відповідності до обраного

міста. Відображення результатів включає заголовок, пошукове поле,

відфільтрований список укриттів та навігаційні кнопки для перегляду

інформації у вигляді карти. Ця організація дозволяє користувачам легко

знаходити потрібну інформацію.

Рис. 4.5 Компонент «ShleterList»
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Рис. 4.6 Компонент «ShleterList»

Функціональна реалізація перегляду деталей сховища

Код реалізує функцію ShelterDetails, яка представляє компонент

React Native, що відповідає за відображення деталей сховища. Компонент

отримує shelterId через параметри маршрутизації, що дозволяє завантажити

дані конкретного сховища та його відгуків. Для управління станом даних

використовуються хуки useState, які дозволяють зберігати інформацію про

сховище, список відгуків, статуси модальних вікон, текст нового відгуку, ім’я

користувача та рейтинг.

Використання хуків демонструє підхід до створення функціональних

компонентів із реактивною логікою. Завантаження даних реалізовано через

useEffect, що викликає функції fetchShelterInfo та

fetchShelterReviews. Ці функції відповідають за отримання інформації

про сховище і його відгуки через асинхронні запити. Такий підхід забезпечує
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розділення логіки отримання даних та їхнього відображення, що відповідає

принципам чистої архітектури.

Рис. 4.7 Код компонента ShelterDetails для відображення деталей сховище

Відображення інформації про сховище

Компонент використовує ScrollView для побудови прокручуваного

інтерфейсу, що дозволяє користувачеві переглядати деталі сховища. Важливими

елементами є:

● Відображення основної інформації про сховище: назва, адреса, опис,

місткість, рівень доступності.

● Відображення зображення сховища, якщо воно доступне.

● Вбудовування карти через MapView, що дозволяє користувачеві побачити

місце розташування сховища на карті. Координати передаються через

атрибут initialRegion, який також встановлює рівень масштабу карти

(latitudeDelta, longitudeDelta).
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Карта містить маркер для точного позначення розташування сховища. Це

дозволяє забезпечити зручну навігацію користувача до місця сховища, що є

важливим для практичного використання додатку в умовах кризових ситуацій.

Рис. 4.8 ScrollView для представлення деталей сховища

Реалізація відгуків про сховище

Секція відгуків реалізована через список прокрутки, який генерується на

основі масиву reviews. Кожен елемент відгуку містить текст коментаря, ім’я

користувача та рейтинг. Ця структура забезпечує інформативний інтерфейс, що

дозволяє швидко оцінити думки інших користувачів про сховище.

Крім перегляду, компонент реалізує функціонал додавання відгуків. Кнопка

«Додати відгук» відкриває модальне вікно, яке дозволяє користувачеві

заповнити форму із введенням імені, тексту відгуку та виставленням рейтингу.

Для рейтингу використовується компонент AirbnbRating, що забезпечує

34



інтуїтивний інтерфейс вибору рейтингу у вигляді зірок. Після заповнення

форми викликається функція handleAddReview, яка:

1. Формує об'єкт нового відгуку з унікальним ідентифікатором, коментарем,

рейтингом та ім’ям користувача.

2. Надсилає запит на сервер через функцію addShelterReview для

збереження відгуку в базі даних.

3. Оновлює локальний стан компоненту, додаючи новий відгук до списку

reviews.

Цей підхід дозволяє забезпечити миттєву реактивність інтерфейсу,

оновлюючи список відгуків без необхідності повторного завантаження всієї

сторінки.

Рис. 4.9 Секція відображення списку відгуків про сховища

Обробка станів і інтерактивність
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Ключовим аспектом реалізації є використання useState для керування

станом додатку. Наприклад:

● modalVisible відповідає за відображення модального вікна.

● newReviewText і userName зберігають введені користувачем дані.

● rating зберігає вибраний рейтинг.

Комбінація хуків та асинхронних функцій забезпечує інтерактивність

додатку та синхронізацію з сервером. Всі оновлення відбуваються миттєво на

рівні інтерфейсу, що покращує користувацький досвід.

Рис. 4.10 Інтерфейс модального вікна для додавання нового відгуку
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4.2 Кодова реалізація Backend

Ініціалізація сервера

Серверна частина додатку реалізована на базі фреймворку Express.js, що

надає можливості для створення RESTful API. Ініціалізація сервера включає

налаштування middleware cors для дозволу крос-доменних запитів, що

розширює функціональні можливості додатку та забезпечує сумісність із

веб-клієнтами. Сервер обробляє запити до маршрутів, таких як /cities для

отримання списку міст та /cities/:id/shelters/ для завантаження

укриттів для конкретного міста.

Ця архітектура дозволяє чітко розподілити обов'язки на сервері: кожен

маршрут обробляє певний тип запиту і повертає відповідну інформацію. Таке

рішення підвищує ефективність обробки запитів і забезпечує стабільний зв'язок

між клієнтською та серверною частинами додатку.

Рис. 4.11 Ініціалізація Api Server
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Використання handler

Функції-хендлери обробляють запити на отримання даних про укриття.

Наприклад, функція shelterListHandler отримує ідентифікатор міста, що

надійшов із запиту, та здійснює фільтрацію списку укриттів, щоб повернути

дані для конкретного міста. Handler використовує методи find та filter, щоб

ідентифікувати місто і відповідні укриття у базі даних, після чого формує

об'єкт-відповідь з інформацією про місто та укриття.

Застосування handler’ів спрощує організацію серверної логіки, роблячи її

більш структурованою та розширюваною. Такий підхід полегшує обробку

запитів та підвищує стабільність роботи серверної частини, що є важливим для

забезпечення швидкого доступу користувачів до життєво важливої інформації.

Рис. 4.12 Приклад функції-хендлера
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5. Результат роботи та огляд інтерфейсу

Розробка мобільного додатку «Карта укриттів» дозволила створити

систему, що забезпечує користувачів зручним доступом до інформації про

найближчі укриття під час надзвичайних ситуацій. У процесі реалізації було

створено декілька ключових інтерфейсних екранів, кожен з яких має

специфічне функціональне призначення і сприяє підвищенню загальної

ефективності та зручності використання додатку. Структура інтерфейсу

передбачає логічну послідовність переходів між екранами, що дозволяє

користувачам легко орієнтуватися в додатку.

Рис. 5.1 Початковий екран вибору міста
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Початковий екран виконує функцію вітального інтерфейсу та забезпечує

користувачеві перше враження про додаток. Він містить основні елементи, такі

як логотип додатку, привітальний текст і кнопку «Почати», яка ініціює

подальшу взаємодію. Структура цього екрану налаштована так, щоб

забезпечити простоту і зрозумілість для користувача. Додатково на початковому

екрані розміщено посилання на політику конфіденційності та умови

використання, що відповідає сучасним вимогам до зручності користування та

зобов’язань щодо захисту даних.

Рис. 5.2 Відфільтровані міста

Інтерфейс початкового екрану оптимізований для швидкої взаємодії, що

особливо важливо у критичних ситуаціях, коли кожна секунда може бути
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важливою для користувача. Візуальне оформлення та зручність переходу до

наступних функціональних елементів забезпечують користувачам позитивний

досвід на етапі першого знайомства з додатком.

Екран вибору міста є наступним етапом у взаємодії з додатком і дозволяє

користувачам обрати конкретне місто, в якому вони бажають знайти укриття.

Даний екран реалізований у вигляді списку міст, доступних для пошуку, із

можливістю швидкого фільтрування. Це спрощує процес пошуку укриттів,

оскільки користувач може швидко знайти потрібне місто, зокрема,

використовуючи пошук за першими літерами.

Рис. 5.3 Початковий вигляд списку укриттів

З технічної точки зору, даний екран пов'язаний з базою даних, що

забезпечує оперативне оновлення списку міст. Це дозволяє зберігати
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актуальність інформації про укриття, оскільки нові локації можуть додаватися

до списку, а існуючі – оновлюватися у разі зміни їхнього статусу. Інтуїтивність і

зручність цього екрану підвищують ефективність використання додатку.

Екран списку укриттів є основною частиною функціональності додатку,

яка надає користувачам безпосередній доступ до інформації про доступні

укриття у вибраному місті. Користувачеві надається можливість переглядати

повний список укриттів та фільтрувати його за різними параметрами.

Наприклад, у додатку реалізовано пошук за адресою, що дозволяє знайти

укриття поблизу конкретної локації або за визначеними критеріями.

Рис. 5.4 Перегляд інформації про укриття
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Крім того, на екрані списку укриттів реалізовано можливість перемикання

до режиму перегляду карти. Це дозволяє користувачам оцінити географічне

розташування укриттів у межах вибраного міста, що є важливим для швидкого

прийняття рішень у ситуаціях, коли потрібен швидкий доступ до укриття.

Також передбачено можливість навігації до інших екранів додатку, що дозволяє

користувачам зручно змінювати параметри пошуку або обирати інше місто.

Екран детальної інформації забезпечує користувачам доступ до розширеної

інформації про конкретне укриття. Користувачеві надається інформація про

адресу укриття, його тип, поточний статус доступності та додаткові деталі, які

можуть бути важливими у критичній ситуації. Додатково, екран детальної

інформації інтегрується з функціоналом карти, що дозволяє користувачеві

переглянути точне розташування укриття та, за необхідності, прокласти

маршрут до нього.

Рис. 5.5 Екран відгуку про укриття

43



Екран детальної інформації розроблено з урахуванням вимог доступності,

що забезпечує можливість взаємодії навіть для користувачів з обмеженими

можливостями. Зокрема, текстові дані та елементи інтерфейсу адаптовані до

потреб людей з вадами зору. Крім того, для підвищення зручності користування

у стресових ситуаціях, передбачено можливість швидкого повернення до списку

або мапи з укриттями.

Рис. 5.6 Додавання відгуку про укриття

Інтерфейс мобільного додатку «Карта укриттів» розроблений для

забезпечення зручного доступу до інформації, яка може бути життєво

необхідною під час надзвичайних ситуацій. Завдяки логічній послідовності
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екранів, простоті навігації та інтеграції з картами, додаток відповідає вимогам

сучасного користувацького інтерфейсу, забезпечуючи максимальну зручність і

швидкість доступу до необхідної інформації. Реалізація кожного екрану

відбувалася з урахуванням критично важливих аспектів доступності, простоти і

функціональності, що дозволяє користувачам ефективно орієнтуватися у

додатку та отримувати актуальні дані у реальному часі.
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Висновки

У результаті виконання магістерської роботи було розроблено мобільний

додаток «Карта укриттів», який забезпечує користувачів оперативною

інформацією про найближчі укриття в умовах надзвичайних ситуацій. Додаток

реалізовано на основі сучасного стека технологій, що включає React Native,

TypeScript, Google Maps API, Node.js та MongoDB, які забезпечують високу

продуктивність, гнучкість і масштабованість системи. Розробка проводилася із

застосуванням клієнт-серверної архітектури, що дозволяє інтегрувати

функціонал у реальному часі та забезпечити ефективну взаємодію між клієнтом

і сервером.

У ході роботи виконано аналіз ринку мобільних додатків, визначено

ключові функціональні вимоги, розроблено UML-діаграми для моделювання

архітектури системи та її основних компонентів. Значна увага була приділена

створенню зручного та інтуїтивно зрозумілого інтерфейсу, що відповідає

сучасним стандартам UI/UX-дизайну. Реалізований додаток дозволяє

користувачам переглядати карту укриттів, отримувати інформацію про їх

розташування, умови доступності, а також залишати відгуки.

Практична цінність роботи полягає у створенні інструменту, який здатний

підвищити рівень безпеки населення під час надзвичайних ситуацій,

забезпечуючи безперебійний доступ до життєво необхідної інформації.

Отримані результати можуть бути основою для подальшого розвитку системи,

включаючи інтеграцію з іншими сервісами екстреного реагування, розширення

функціональності та масштабування додатку на міжнародний рівень.

Результати магістерської роботи доповідались на міжнародній

науково-практичній конференції XLVІІІ International scientific and practical

conference «Interaction of Art and Science: Creative Approaches in Research»

(November 20-22, 2024) Geneva, Switzerland. International Scientific Unity, 2024.

305 p.
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